
電子契約システム（工事・業務）をはじめてご利用の方へ 

以下、電子契約システム（工事・業務）は「電子契約システム」とします。 

＜ポータルサイトへのアクセス方法＞ 
ピン留めやショートカットからではなく Microsoft Edge・Google Chromeを直接起動し

てアクセスしていただくようお願いします。 

 

チェックリスト ①利用者環境準備 
□ インターネット環境のあるパソコンの準備はお済みですか？ 

参照：「1.利用者環境準備編」-「2.1 推奨環境を確認する」 

□ 電子証明書の取得はお済みですか？ 

 電子契約システムでは、ICカード形式またはファイルタイプの電子証明書をご利用できます。 

※電子契約システムで推奨している認証局は、ポータルサイトをご覧ください。 

□ IC カード形式の電子証明書をご利用の場合、ICカードリーダーの準備は 

お済みですか？ 

□ IC カード形式の電子証明書をご利用の場合、ICカードリーダーの設定は 

お済みですか？ 

※設定の詳細は、電子証明書を取得先した認証事業者へご確認ください。 

なお、ファイルタイプの電子証明書の場合は、ICカードリーダーの準備・設定は不要です。 

□ 電子契約システムプラグインのインストールはお済みですか？ 
参照：「利用者環境準備編」-「2.2プラグインをインストールする」 

□ ブラウザーの設定はお済みですか？ 
参照：「利用者環境準備編」-「2.3ブラウザーの設定をする」 

 

※利用するブラウザーごとに設定が必要です。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

□ システム接続確認はお済みですか？ 

※エラーが表示される場合は、対応方法について FAQ をご参照ください。 

参照：「利用者環境準備編」-「2.4 セットアップが正常に完了したことを確認する」 

 
 

システム接続確認でエラーなく接続が確認されましたら 

利用者登録へお進みください。 

 
 
 
□拡張機能のインストール 
□拡張機能の確認 
□ポップブロックの許可 
 

参照：「利用者環境準備編」-「2.3.2 

Google Chromeを使用する場合」 
 

Google Chrome 
（最新の Stable 版）  

 
 
□拡張機能管理の確認 
□拡張機能のインストール 
□拡張機能の確認 
□ポップアップブロックの許可 
参照：「利用者環境準備編」-「2.3.1 

Microsoft Edgeを使用する場合」 
 

Microsoft Edge 
（最新の Stable 版） 

 CHECK！ 



 
チェックリスト ②利用者登録 

□  電子契約システムの利用者登録は、お済みですか？ 

 参照：「利用者登録と委任編」-「2.利用者を登録する」 

電子契約システムでは、契約名義の電子証明書で利用者登録する必要があります。 

※利用者登録が完了すると「受注者番号」が発番されます。 

＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝ 準 備 完 了 ＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝ 

 

現在、電子契約する調達案件はありますか？ 

 

 

 

 

 

③契約業務 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

        電子契約システムポータルサイトのトップ画面にある 

        「ログイン」からログインします。 
   

 

＜よくあるご質問＞ 
 

 

Answer： 

 調達案件が未登録の可能性があります。 

 調達案件に受注者が正しく設定されていない可能性があります。 

対応➡登録状況等について発注機関の担当者へご確認ください。 

 

調達案件がある方は、「契約業務」

へお進みください。 

調達案件あり 調達案件なし 

完了 

＜発注機関＞ 

 調達案件を登録します。 

 調達案件に受注者を設定し、受注者の利用者情報に紐づけます。 

調達案件の登録が終わると… 

＜民側利用者＞ 

 システムへログインし調達案件の検索・確認が可能になります。 

 調達案件検索を行うと受注者に設定された調達案件が検索結果に

表示されますので内容に問題ないことを確認後、署名・提出操作

を行います。詳細は、操作マニュアル「契約業務編」-「2.2 契

約図書を提出する」をご参照ください。 

Question：調達案件の検索結果が表示されません。 

 
受注者番号は、 
予め発注者へ 
お伝えください。 


